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EXECUTIVE SUMMARY

Audit Mutu Internal (AMI) merupakan kegiatan evaluasi kinerja unit-unit di
lingkungan UMBY yang dilaksanakan secara periodic setiap tahun. Kegiatan AMI periode
2018/2019 berlangsung secara serentak untuk 15 Program Studi atau 15 auditee, yaitu
Program Studi Teknologi Hasil Pertanian, Peternakan, Agroteknologi, Manajemen,
Akuntansi, Magister Psikologi Profesi, Teknik Informatika, Sistem Informasi, Pendidikan
Matematika, Pendidikan Bahasa Inggris, Ilmu Keolahragaan, Bimbingan Konseling, IiImu
Komunikasi, Magister Psikologi, dan Psikologi.

Pengukuran Mutu Audit Mutu Internal untuk tahun akademik 2018/2019
menggunakan Sie Pramudita (Sistem Periksa Audit Mutu Program Studi Terintegrasi
Akreditasi). Sistem penilaian yang digunakan untuk mengklasifikasikan hasil temuan audit
untuk semua kelompok adalah 4 kategorisasi temuan sesuai sistem 1SO 9001:2015 yaitu: (1)
Tidak ada temuan atau dikategorikan SESUAI/Conformity; (2) Temuan yang sifatnya
OBSERVASI; (3) Temuan dengan klasifikasi MINOR dan (4) Temuan yang sifatnya
MAYOR. Bobot untuk setiap kategori adalah: (1) Kategori SESUAI bobotnya 4; (2)
Kategori, OBSERVASI diberibobot 3 (3) Kategori MINOR diberi bobot 2 dan (4) Kategori
MAYOR diberi bobot 1.

Hasil evaluasi kinerja periode 2018/2019 untuk Tahun Akademik 2018/2019
dilaksanakan pada tanggal 22 — 25 Juli 2019.

Unit Program Studi

Evaluasi kinerja unit Program Studi periode 2018-2019 menggunakan Parameter 7
Standar Borang Akreditasi BAN PT. Persentase tingkat ketercapaian Kinerja secara umum
sebesar 79 %. Nilai indeks kinerja tertinggi diraih oleh Prodi Agroteknologi (3,75) dan nilai
terendah dicapai oleh Prodi Ilmu Keolahragaan (1,15). Hasil indeks capaian kinerja ini dapat
dilihat pada Tabel 1.

Tabel 1. Hasil Indeks capaikan kinerja Program Studi.
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NO PRODI KINERJA | Capaian Kinerja PERINGKAT
1 Teknologi Hasil Pertanian 3.66 | 315.65 3

2 Peternakan 345 | 29328 6

3 Agroteknologi 3.75 314.42 1

4 Manajemen 3.19 274.01 11

> Akuntansi 3.26 281.67 8

6 Magister Profesi 351 294.68 4

/ Teknik Informatika 3.24 278.85 9

8 Sistem Informasi 2.77 231.75 14

9 Pendidikan Matematika 3.29 267.95 7

10 Pendidikan Bahasa Inggris 2.87 238.15 13

11 llImu Keolahragaan 1.15 93.22 15

12 Bimbingan Konseling 3.2 190.34 10

13 | llmu Komunikasi 3.68 | 305.73 2

14 | Magister Psikologi 3.08 | 245.94 12

15 Psikologi 3.48 | 293.70 5

Hasil evaluasi indeks kinerja unit Prodi dengan Parameter 7 Standar Borang

Akreditasi BAN PT, untuk masing-masing standar menunjukkan bahwa kinerja untuk

standar 5 (kurikulum, pembelajaran dan suasana akademik) mencapai nilai tertinggi sebesar

3.79 dan nilai terendah sebesar 3.42 untuk standar 3 (Tata pamong, kepemimpinan, sistem

pengelolaan dan penjaminan mutu). Capaian indeks kinerja untuk program studi secara

umum disajikan secara lengkap dan nilai capaian kinerja seluruh program studi untuk 7
standar akreditasi BAN PT bisa dilihat pada Tabel 2.

Tabel 2. Hasil Capaian Kinerja Periode 2017-2018 Unit Program Studi— Standar7 Borang
Akreditasi BAN PT.
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Kinerja ElemenPenilaian Indeks Peringkat
Standar 1 Visi misi, tujuan dan sasaran serta strategi pencapaian 3.60 4
Standar2 Tata pamong, kepemimpinan, sistem pengelolaan dan | 3.58 5

penjaminan mutu

Standar3 Mahasiswa dan kelulusan 3.42 7

Standar4 Sumberdaya manusia 3.63 3

Standar5 Kurikulum, pembelajaran dan suasana akademik 3.79 1

Standar6 Pembiayaan, sarana dan prasarana serta sistem | 3,51 6
informasi

Standar7 Pelayanan/pengabdiankepadamasyarakatdankerjasama | 3,71 2

Indeks Kinerja untuk 7 standar 3,61

DAFTAR KETIDAKSESUAIAN DARI HASIL AUDIT INTERNAL TA 2018/2019
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PRODI NO OBSERVASI MINOR MAYOR
5.2.9. Sebaiknya
Program studi
menerapkan
mekanisme
penjaminan mutu soal
ujian dan 3.1.3. Penerimaan
kesesuaiannya dengan | mahasiswa non-
isi silabus sehingga reguler membuat
menghasilkan soal beban dosen
ujian yang bermutu sangat berat, jauh
baik dan dapat melebihi beban
mengukur kompetensi | ideal (sekitar 12
1| THP 1 | yang dirumuskan. sks).

4.3.1. Rata-rata
beban dosen per
semester atau
rata-rata FTE
(Fulltime
Teaching
Equivalent): 11 —
13 sks. THP 25

2 SKS
6.6.6. Rasio
jumlah komputer
per mahasiswa

3 kurang dari 1:10

5.2.9. Sebaiknya
Program studi
menerapkan
mekanisme
penjaminan mutu soal
ujian dan
kesesuaiannya dengan
isi silabus sehingga
menghasilkan soal
ujian yang bermutu
baik dan dapat
mengukur kompetensi

2 | PETERNAKAN 1 | yang dirumuskan.

4.3.3. Tidak
Setiap dosen tetap
mengikuti
kegiatan seminar
ilmiah/ lokakarya/
penataran/worksh
op/
pagelaran/pamera
n/ peragaan
(nasional/
internasional)
sebagai peserta
atau pembicara
minimal sekali
dalam setahun.
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6.6.1. Seyogyanya
tersedia komputer dan
perangkat lunak yang
lengkap dan canggih

5.4.3. Rata-rata
Jumlah
mahasiswa per
dosen
pembimbing tugas
akhir lebih dari 4

perlu diupdate untuk orang per
animasi angkatan.
6.4.2.

Laboratorium
kurang dilengkapi
dengan peralatan
laboratorium dan
bahan habis
dengan jumlah
yang memadai
dan bermutu baik.

3 | Agroteknologi

3.1.5 Sebaiknya
Persentase mahasiswa
program pendidikan
sarjana yang undur diri
maksimal 3%. Prodi
Agroteknologi lebih
dari 3 %

3.1.2. Rasio
jumlah mahasiswa
baru program
pendidikan
sarjana reguler
yang melakukan
registrasi terhadap
calon mahasiswa
baru program
pendidikan
reguler yang lulus
seleksi > 95%.
Prodi
Agroteknologi <
95%

3.2.2. Sebaiknya Rata-
rata masa studi
mahasiswa program
pendidikan sarjana
reguler tidak lebih dari
8 semester.

3.1.4. Persentase
mahasiswa
program
pendidikan
sarjana yang drop
out maksimal 3%.
Prodi
agroteknologi
lebih dari 3 %
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3.2.4. Sebaikna Rata-
rata masa tunggu kerja
pertama (RMT) dari
lulusan program
pendidikan sarjana

4.1.6. Persentase
guru besar di
Jurusan lebih dari
20%. Di
Agroteknologi

tidak lebih dari 3 bulan | tidak ada Guru
3 Besar
3.1.5 Sebaiknya 7.1.3. Persentase
Persentase mahasiswa | keterlibatan
program pendidikan mahasiswa
sarjana yang undur diri | program studi
maksimal 3%. Prodi yang melakukan
Agroteknologi lebih tugas akhir dalam
dari 3 % penelitian di luar
4 negeri kurang 5%

3.2.6. Sebaikna
Lulusan memiliki
integritas (etika dan
moral),
profesionalisme,
kemampuan bahasa
Inggris, penggunaan
teknologi informasi,
komunikasi, kerjasama
tim dan
pengembangan diri)
5 | yang cukup baik

3.3.4. Sebaiknya
Persentase jumlah
proposal hibah PKM
yang diterima terhadap
jumlah proposal yang
diajukan oleh
mahasiswa program
pendidikan sarjana

6 | tidak kurang dari5%

3.3.5. Sebaiknya
Persentase jumlah
mahasiswa program
pendidikan sarjana
reguler penerima
beasiswa di program
studi per tahun tidak
7 | kurang 35%
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3.3.6. Sebaiknya
Mahasiswa memiliki
akses yang baik
terhadap fasilitas
kesehatan, termasuk
layanan asuransi
kesehatan.

4.1.1. Sebaiknya
Jurusan memiliki
program
pengembangan dosen
untuk meningkatkan
kualifikasi dan
kompetensi yang
sesuai dengan
kebutuhan di program
studi

10

4.1.2. Sebaiknya
Proses seleksi,
perekrutan,
penempatan,
pengembangan, retensi
dan pemberhentian
dosen sesuai dengan
peraturan/pedoman
yang berlaku. Ada
pedoman tertulis yang
lengkap; dilaksanakan
disertai bukti yang
lengkap

11

4.1.3. Sebaiknya
Persentase dosen tetap
dengan pendidikan
terakhir S2 dan S3
yang bidang
keahliannya sesuai
dengan kompetensi
tidak kurang dari
100%

12

4.1.4. Sebaiknya
Persentase dosen tetap
yang berpendidikan S3
yang bidang
keahliannya sesuai
dengan kompetensi
program studi tidak
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kurang dari 40%

13

4.2.1. Sebaiknya
Tenaga ahli/pakar
sebagai pembicara
dalam
seminar/pelatihan,
pembicara tamu, dsb,
dari luar
Jurusan/Prodi/Universi
tas tidak kurang dari 4
orang per tahun

14

4.3.4 Sebaiknya
Persentase jumlah
dosen tidak tetap,
terhadap jumlah
seluruh dosen tidak
lebih dari 10%

15

5.3.2. Sebaiknya
Jumlah total
bimbingan mahasiswa
program sarjana per
dosen pembimbing
tidak lebih dari 20
orang

16

5.4.4. Sebaiknya Rata-
rata jumlah
pertemuan/pembimbin
gan selama
penyelesaian tugas
akhir tidak kurang dari
8 kali.

17

6.1.2.Sebaiknya Rata-
rata dana operasional
(pendidikan,
penelitian, pengabdian
pada masyarakat,
termasuk gaji dan
upah) tidak kurang
dari 18 juta per
mahasiswa per tahun
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2.1.1. Jurusan
tidak memiliki

struktur

organisasi,
5.3.2. Seyogyanya perangkat
Jumlah total pendukung

bimbingan mahasiswa | kebijakan,
program sarjana per peraturan dan

dosen pembimbing kode etik yang
tidak melebihi 20 terintegrasi
4 | MANAJEMEN 1 | orang dengan institusi.

3.1.3. Penerimaan
mahasiswa non-
reguler membuat
beban dosen
sangat berat, jauh
melebihi beban
ideal (sekitar 12
2 sks).

3.1.4. Persentase
mahasiswa
program
pendidikan
sarjana yang drop
3 outmelebihi 3%.

4.1.4. Persentase
dosen tetap yang
berpendidikan S3
yang bidang
keahliannya
sesuai dengan
kompetensi
program studi

4 kurang dari 40%

6.4.2.
Laboratorium
tidak dilengkapi
dengan peralatan
laboratorium dan
bahan habis
dengan jumlah
yang memadai

5 dan bermutu baik.
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AKUNTANSI

3.2.4. Sebaiknya Rata-
rata masa tunggu
lulusan tidak lebih 3-6
bulan

4.3.1. Rata-rata
beban dosen
persemester 20
SKS

3.2.6.
SebaiknyaKemampuan
dibidang bhs Inggris
dan komunikasi bagus

5.3.2. 1 Dosen
membimbing 100
mahasiswa

5.4.3. Rata-rata
jumlah mahasiswa
bimbingan tugas
akhir > 4 (17 -19)
bin

6.4.2. Tidak ada
komputer dalam
laboratorium
Akuntansi

MAGISTER
PSIKOLOGI
PROFESI

4.1.6.

Sebaiknya Persentase

guru besar di Jurusan

tidak kurang dari 20%

4.4.3. Jurusan
kurang memiliki
jumlah tenaga
teknisi/laboran
minimal 1 orang
yang
kompeten/kualifik
asi yang sesuai di
setiap
laboratorium

5.1.3 Sebaiknya
Seluruh mata kuliah
(kuliah dan praktikum)
dilengkapi dengan
silabus mata kuliah
yang sudah
dimutahirkan.

4.4.4. Jurusan
kurang memiliki
jumlah tenaga
adminis-trasi yang
kompeten/kualifik
asi yang sesuai
minimal 1 orang
per program studi.

Teknologi Informatika

4.1.4. Persentase
dosen tetap yang
berpendidikan S3
yang bidang
keahliannya
sesuai dengan
kompetensi
program studi
kurang dari 40%
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4.1.8. Rasio dosen
tetap yang bidang
keahliannya

sesuai dengan
bidang program
studi terhadap
jumlah mahasiswa
lebih dari = 1: 17-
23 (Eksak), =1:
24-30 (Non

2 Eksak)

4.3.1. Rata-rata
beban dosen per
semester atau
rata-rata FTE
(Fulltime
Teaching
Equivalent) lebih
3 dari: 11 — 13 sks

5.3.2. Jumlah total
bimbingan
mahasiswa
program sarjana
per dosen
pembimbing lebih
4 dari 20 orang

6.2.2. Ruang kerja
pimpinan: lebih
kecil dari 15 m2

5 per orang

6.6.2. Sistem
teknologi
informasi selalu
ditata dan
dimutahirkan
lebih dari 1 tahun
6 sekali

4.1.4. Sebaiknya 3.3.4. Persentase
Persentase dosen tetap | jumlah proposal
yang berpendidikan S3 | hibah PKM yang

yang bidang diterima terhadap

keahliannya sesuai jumlah proposal

dengan kompetensi yang diajukan
SISTEM program studi tidak oleh mahasiswa

8 | INFORMASI 1 | kurang dari 40% program
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pendidikan
sarjana kurang
dari 5%
4.1.5. Sebaiknya 6.2. Jurusan

Persentase dosen tetap | belum didukung
yang memiliki jabatan | dengan prasarana
lektor, lektor kepala pendidikan yang
dan guru besar yang memadai dan
bidang keahliannya bermutu baik
sesuai dengan (ruang kantor,
kompetensi program ruang dosen,

studi tidak kurang dari | ruang kelas, ruang
2 | 50% sidang)

6.4. Proses belajar
mengajar di
program studi
belum didukung
sarana
laboratorium yang
bermutu baik dan
dapat diakses oleh
mahasiswa untuk
praktikum dan
penelitian tugas

3 akhir.

6.1.5. Sebaiknya Rata-
rata jumlah dan dana
kegiatan kepakaran
dengan pemerintah di
lingkungan Jurusan:
Minimal satu kegiatan
per dosen tetap per
tahun dengan dana
tidak kurang Rp 1 juta
per dosen tetap per

4 | tahun.
2.1.3 disarankan 3.1.3. Penerimaan
rencana strategis mahasiswa non-
disusun dengan reguler membuat
mengaju tonggak beban dosen

tonggak sebagaimana | sangat berat, jauh
9 | MATEMATIKA 1| RENSTRA melebihi beban
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ideal (sekitar 12
sks).
6.1.4. Rata-rata
dana yang

4.1.4. Sebaiknya diperoleh dalam

Persentase dosen tetap | rangka

yang berpendidikan S3 | pelayanan/pengab

yang bidang dian kepada

keahliannya sesuai masyarakat

dengan kompetensi ‘kurang dari Rp

program studi tidak 1.5 juta per dosen

kurang dari 40% tetap per tahun.
7.1.2. Persentase
keterlibatan
mahasiswa
program
pendidikan
sarjana yang
melakukan tugas
akhir per
angkatan dalam
penelitian dosen
kurang 25%
3.3.4. Persentase
jumlah proposal
hibah PKM yang
diterima terhadap
jumlah proposal
yang diajukan
oleh mahasiswa

3.1.1. Sebaiknya ada | program

seleksi pendaftaran pendidikan

10 | BAHASA INGGRIS maba sarjana 0

4.1.5. Sebaiknya

Persentase dosen tetap

yang memiliki jabatan | 4.1.4. Persentase

lektor, lektor kepala dosen tetap yang

dan guru besar tidak berpendidikan S3

kurang 50% kurang dari 40%

7.4.2. Sebaiknya 6.2.Jurusan tidak

Jumlah Kegiatan didukung dengan

kerjasama dengan prasarana

instansi di luar negeri | pendidikan yang

yang relevan dengan memadai dan
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bidang studi minimal
satu kegiatan per
tahun.

bermutu baik
(ruang kantor,
ruang dosen,
ruang kelas, ruang
sidang)

7.2.2.Jumlah
HaKl/paten yang
diregistrasi:
kurang 1 buah
HaKI per tahun

4 per Jurusan
Karena prodi baru
relatif semua
standar masih
11 | ILKOR 1 kurang
4.1. Seluruh
dosen belum ada
yang S3,
mempunyai
6.2.2. Sebaiknya jabatan Lektor
Ruang kaprodi tidak dan memiliki
BIMBINGAN menjadi satu dengan sertifikasi
12 | KONSELING 1 | ruang dosen pendidik
6.3.Sebaiknya Jurusan
didukung oleh
perpustakaan dengan
koleksi pustaka yang 4.4. Belum
sesuai bidang dengan | mempunyai
2 | jumlah yang memadai | Laboran
7.4. Jurusan
kurang memiliki
kegiatan
kerjasama
kegiatan tridarma
6.6.6. Sebaiknya dengan instansi di
Rasio jumlah dalam negeri/ luar
komputer dengan negeri yang
mahasiswa tidak relevan dengan
3 | kurang dari 1 bidang keahlian.
4.1.4. Persentase
3.1.1. Sebaiknya ada | dosen tetap yang
ILMU seleksi pendaftaran berpendidikan S3
13 | KOMUNIKASI 1 | maba yang bidang
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keahliannya
sesuai dengan
kompetensi

program studi
kurang dari 40%

6.1.2. Sebaiknya Rata- | 4.1.5. Persentase
rata dana operasional | dosen tetap yang

(pendidikan, memiliki jabatan
penelitian, pengabdian | lektor, lektor
pada masyarakat, kepala dan guru
termasuk gaji dan besar yang bidang

upah) lebih dari 18 keahliannya
juta per mahasiswa per | sesuai dengan
tahun. kompetensi
program studi

2 kurang dari 50%

4.1.8. Ratio dosen
> mahasiswa 1 :
3 60

5.3.2. Jumlah total
bimbingan
mahasiswa
program sarjana
per dosen
pembimbing lebih
dari 20 orang

4 yaitu 80 mhs

5.4.3. Rata-rata
Jumlah
mahasiswa per
dosen
pembimbing tugas
akhir lebih 4
orang per
angkatan yaitu 8

5 mhs

7.1.3. Tida ada
keterlibatan
mahasiswa
program studi
yang melakukan
tugas akhir dalam
penelitian di luar
negeri minimal

6 5%
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14

2.1.1. Sebaiknya
Jurusan memiliki job
des struktur organisasi,
perangkat pendukung
kebijakan, peraturan
dan kode etik yang
MAGISTER terintegrasi dengan
PSIKOLOGI 1 | institusi.

4.1.1. Jurusan
tidak memiliki
program
pengembangan
dosen untuk
meningkatkan
kualifikasi dan
kompetensi yang
sesuai dengan
kebutuhan di
program studi
karena dosennya
kurang

3.1.4. Sebaiknya
Persentase mahasiswa
program pendidikan
sarjana yang drop out
2 | tidak lebih dari 3%.

4.1.3. Persentase
dosen tetap
dengan
pendidikan
terakhir S2 dan S3
yang bidang
keahliannya
sesuai dengan
kompetensi
100%. Jumlah
dosen baru 4

7.1.2. Sebaiknya
Persentase keterlibatan
mahasiswa program
pendidikan sarjana
yang melakukan tugas
akhir per angkatan
dalam penelitian dosen
3 | tidak kurang 25%

4.1.4. Persentase
dosen tetap yang
berpendidikan S3
yang bidang
keahliannya
sesuai dengan
kompetensi
program studi
kurang dari 40%

6.2.2. Sebaiknya
Ruang kerja pimpinan:
tidak kurang 15 m2

4 | per orang

6.2.4. Sebaiknya
Ruang Kkerja setiap
dosen: tidak kurang 4
5| m2 per dosen
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2.1.2. Sebaiknya
Jurusan merumuskan
tugas dan tanggung
jawab personil dalam
organisasi Jurusan dan
program studi dengan
mengacu pada
ketentuan yang
berlaku. Perlu diatur
PSIKOLOGI 1 | secara tertulis

3.1.4. Persentase
mahasiswa
program
pendidikan
sarjana yang drop
out lebih dari 3%.

4.3.1. Sebaiknya Rata-
rata beban dosen per
semester atau rata-rata
FTE (Fulltime
Teaching Equivalent):
2|11 - 13 sks.

4.1.8. Rasio dosen
tetap yang bidang
keahliannya
sesuai dengan
bidang program
studi terhadap
jumlah mahasiswa
=1:17-23
(Eksak), =1: 24-
30 (Non Eksak) .
Psikologi 1:98

5.4.3. Sebaiknya Rata-
rata Jumlah mahasiswa
per dosen pembimbing
tugas akhir lebih dari 4
3 | orang per angkatan.

7.1.2. Sebaiknya
Persentase keterlibatan
mahasiswa program
pendidikan sarjana
yang melakukan tugas
akhir per angkatan
dalam penelitian dosen
4 | tidak kurang 25%




